Adatkezelési tajékoztatod

Adatkezel§ vallalkozas neve:

BFG Ingatlanfejleszté Korlatolt Felel§sségii Tarsasag
(tovabbiakban: Szolgaltat6 vagy Adatkezeld)

Székhelye, egyéb elérhetGsége:
e székhelye: 6726 Szeged, F6 fasor 182-1.
e clektronikus levelezési cime: office@bfgingatlan.hu
e cégjegyzékszama: 06-09-023723
e ado6szama: 26090991-2-06
e honlap: www.scamard.hu

Képviseli:
e név: Benczik Zoltan tgyvezets
e clektronikus levelezési cime: office@bfgingatlan.hu
e levelezési cime: 6726 Szeged, Verseny utca 10.

A jelen adatkezelési tajékoztaté célja, hogy Szolgaltaté a vele szerzédéses kapesolatban 4ll6 Ugyfeleit, illetve minden egyéb érintettet,
akinek személyes adatat kezeli (tovabbiakban: érintett) a hatdlyos jogszabdlyoknak megfelelGen tdjékoztassa a személyes adatok kezelésével
kapcsolatos gyakorlatardl, az érintettek jogairdl.

Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot a jelen tdjékoztaté megvaltoztatasara, errdl azonban a honlapon torténé kozzététellel értesiti az
érintetteket. A jelen tajékoztaté a Szolgiltaté honlapjan folyamatosan elérheté. A honlap szolgiltatsait 18 éven aluli személyek nem
vehetik igénybe.

Az Adatkezel6 dltalanossagban és eldljaroban tajékoztatja az érintetteket, hogy megtesz minden lehetséges intézkedést a személyes adatok
biztonsagaért; az adatkezelés soran tudomasara jut6 adatokat a lehetS legnagyobb kériltekintéssel, szigorian bizalmasan kezeli, a hatalyos
jogszabalyok dltal lehet6vé tett minden moédon megvédi azokat a kiillonb6z6 kockazatoktdl, igy kilonosen: jogosulatlan hozzaféréstdl,
megvaltoztatastol, tovabbitastdl, nyilvanossagra hozataltdl.

Jelen adatvédelmi szabdlyzat hatdlya kiterjed minden olyan érintett személyes adataira, amely személyes adatokat Szolgaltatd kezeli. A
szabalyzat értelmezése soran Ugyfélnek kell tekinteni minden olyan személyt, akinek a Szolgiltaté szerzédéses jogviszony alapjan — az
alabbiakban meghatarozott kérben — szolgaltatast nyuijt.

A/ Egyes adatkezelések, azok célja, a kezelt adatok kore, idGtartama és jogalapja

I. Adatkezeldvel szerzGdéses jogviszonyban 4allo Ugyfelek adatainak kezelése

1. IngatlankozvetitGi-, életjaradéki tevékenységgel, ingatlankezeléssel, valamint épiilettakaritassal kapcsolatos, szerz8dés
alapjan nyujtott szolgaltatasok.

Az Adatkezel6 altal nydjtott ezen szolgaltatisok igénybevételéhez, e szolgiltatdsok targyaban az Ugyfelekkel megkotétt szerzédések
teljesftéséhez az Ugyfelek egyes személyes adatinak kezelése sziikséges.

® Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6vel szerzédéses kapcsolatban allé tigyfelek szamara ingatlankézvetitSi-, életjaradéki-,
ingatlankezelési, valamint épiilettakaritassal kapcsolatos, szerz6dés alapjan nyujtott szolgaltatas teljesitése.

® A kezelt adatok kore: név, sziiletési név, lakcim, anyja neve, e-mail cim, telefonszam, a targyi ingatlan adatai.

® Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja). Amennyiben
az Ugyféllel kotott szerz6dés erre nézve rendelkezést tartalmaz, Ggy az érintett dnkéntes hozzajarulasa (GDPR 6.cikk (1) bek. a)
pont).

® Az adatkezelés idGtartama: a szerzédéses kotelezettségek teljesitéséig, vagy a szerz6dS felek igényeinek elszamolasaig,

legfeljebb azonban a szerzédéses jogviszony megszinését koveté 6t évig. Onkéntes hozzdjarulas esetén a hozzijarulas
visszavonasaig,

® Az érintettek kére: az Adatkezel6 szolgaltatasait szerz6dés alapjan igénybe vevo személyek.

® Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a szolgiltatdis nem-, vagy nem megfeleléen lesz
teljesithetd.

Az adatokhoz Szolgéltat6 tgyvezetdie, a Szolgaltatd dolgozdi, illetve az adott szolgaltatas teljesitésében a Szolgaltatdval fennalld szerz6dés
alapjan kézremikoéds személyek férhetnek hozza.

Adatfeldolgozok: a Szolgaltatéval fennallé szerzédéses jogviszony (kiilénsen: megbizott, vallalkozo, teljesitési segéd) alapjan, a
Szolgiltat6 utasitasai és el6irasai szerint eljard, az adott szolgaltatas teljesitésében kozremiikddd természetes vagy jogi személyek, akik a
fenti adatok tekintetében miveleteket végeznek, 6nall6 eljarasra, déntéshozatalra azonban nem jogosultak. Szolgaltaté az Ugyfél adatai
tekintetében adatkezel6nek mindsiil6 személyekrdl kérésre kifejezett tajékoztatast nydijt.



2. Ugyfelek részére szerzGdés alapjan nyujtott, ingatlanra vonatkozé szerzédéseket elkészitd tevékenység.

Az Adatkezel6 altal nydjtott ezen szolgaltatasok igénybevételéhez, e szolgiltatasok targyaban az Ugyfelekkel megkétott szerzédések
teljesitéséhez az Ugyfelek egyes személyes adatinak kezelése sziikséges.

® Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6vel szerz6déses kapesolatban dll6 tgyfelek szamara ingatlanra vonatkozé szerzédéseket
el6készits tevékenység, energetikai tanusitvanyok intézése.

® A kezelt adatok kore: név, sziiletési név, lakcim, anyja neve, e-mail cim, telefonszam, a targyi ingatlan adatai.

® Az adatkezelés jogalapja: szerz&dés teljesitéséhez szikséges adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja), vagy —
amennyiben az Ugyféllel kétott szerzédés erre nézve rendelkezést tartalmaz — az érintett dnkéntes hozzajaruldsa (GDPR 6.cikk

(1) bek. a) pont).

® Az adatkezelés idGtartama: a szerzGdéses kotelezettséget teljesitéséig, vagy a szerz6dS felek igényeinek elszamoldsdig,
legfeljebb azonban a szerzédéses jogviszony megszinését koveté 6t évig. Onkéntes hozzdjarulas esetén a hozzdjarulas
visszavonasaig,

® Az érintettek kore: az Adatkezeld szolgaltatasait szerz6dés alapjan igénybe vevé személyek.

® Az adatszolgaltatas elmaradasianak lehetséges kovetkezményei: a szolgiltatds nem-, vagy nem megfeleléen lesz
teljesithetd.

Az adatokhoz Szolgaltaté tigyvezetdje, a Szolgaltaté dolgozdi, illetve az adott szolgaltatas teljesitésében a Szolgiltat6val fennallé szerzédés
alapjan kozremikods személyek férhetnek hozza.

Adattovabbitas: tekintettel arra, hogy jelen pont szerinti szolgiltatasok teljesitéséhez harmadik személyek (jogi képvisels, energetikai
tanusitast végz6 szolgaltatd) tevékenysége sziikséges, a konkrét szolgaltats teljesitéséhez sziikséges adatokat Szolgaltatd tovabbitja e
harmadik személy részére. Szolgaltaté az Ugyfél adatai tekintetében az adattovabbitas cimzettjére vonatkozdéan elézetesen minden esetben
tajékoztatast nyujt.

Adatfeldolgozok: a Szolgaltatéval fennallé szerzédéses jogviszony (kiloéndsen: megbizott, vallalkozé, teljesitési segéd) alapjan, a
Szolgaltaté utasitdsai és el6irdsai szerint eljard, az adott szolgaltatas teljesitésében kozremtikodd természetes vagy jogi személyek, akik a
fenti adatok tekintetében muveleteket végeznek, 6nall6 eljarasra, déntéshozatalra azonban nem jogosultak. Szolgaltaté az Ugyfél adatai
tekintetében adatkezel6nek minésilé személyekrdl kérésre kifejezett tajékoztatast nyujt.

3. A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol” szol6 2017. évi LIII. torvény szerinti
adatkezelés.

Szolgaltaté a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl” szolé 2017. évi LIIL térvény
(tovabbiakban: Pmt.) szerinti kételez6 tigyfél-atvilagitas keretében az adatait a kévetkez8k szerint kezeli.

Az adatkezelés célja: a Pmit. altal el6irt kotelezd adatkezelés teljesitése.

® A kezelt adatok kére: Ugyfél neve, sziiletési neve, lakcime, anyja neve, sziiletési helye és ideje, allampolgarsaga, azonosité
okmanyainak szdma és tipusa, kilféldi maganszemély tartézkodasi helye.

® Az adatkezelés jogalapja: az AdatkezelSre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, a Pmt. 1. § (1) bek. f) pontja alapjan.

® Az adatkezelés idGtartama: jogszabalyban meghatarozott ideig,

® Az érintettek kore: az Adatkezel6 ingatlaniigyletnek mindsiilé szolgaltatasait szerz6dés alapjan igénybe vevé személyek.

°

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a szolgaltatas nem teljesithetd.

Az adatokhoz Szolgaltato tigyvezetie, a Szolgaltatd dolgozdi, illetve az adott szolgaltatas teljesitésében a Szolgaltatoval fennalld szerz6dés
alapjan kézremikoéds személyek férhetnek hozza.

Adattovabbitas: amennyiben az ingatlaniigylet, mint szolgaltatas teljesitéséhez harmadik személy (jogi képvisel$) tevékenysége sziikséges,
az adatokat Szolgdltat6 tovabbitja e harmadik személy részére. Szolgaltat az Ugyfél adatai tekintetében az adattovébbitds cimzettjére
vonatkozoan elézetesen minden esetben tajékoztatast nyujt.

Adatfeldolgozok: a Szolgaltatéval fennalld szerzédéses jogviszony (kiléndsen: megbizott, vallalkozo, teljesitési segéd) alapjan, a
Szolgiltat6 utasitasai és el6irasai szerint eljard, az adott szolgaltatas teljesitésében kozremiikddé természetes vagy jogi személyek, akik a
fenti adatok tekintetében miveleteket végeznek, 6nall6 eljarasra, déntéshozatalra azonban nem jogosultak. Szolgaltaté az Ugyfél adatai
tekintetében adatkezel6nek mindsil6 személyekrdl kérésre kifejezett tdjékoztatast nyujt.

I1. Adatkezel6 honlapjanak szolgaltatasait igénybe vevé személyek adatainak kezelése

Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas

A Szolgiltaté honlapjanak megtekintése és az azon térténd keresés regisztracié nélkiil lehetséges. A honlapon talalhaté ingatlankinalattal
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kapcsolatban az érdekl6dé személynek lehetSsége van arra, hogy Szolgaltatoval kapcsolatot létesitsen. Ilyen esetben Szolgiltatd
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas, valamint ingatlan értékesitése, vagy szerz6dés késébbi létesitése érdekében az érdekl6d6 személy adatit
kezeli.

® Az adatkezelés célja: ingatlan irant érdekl6d6 személyekkel kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds, valamint szolgaltatds
igénybevétele, késébbi szerz8déses kapcesolat 1étesitése céljabol.

® A kezelt adatok kore: név, telefonszam, e-mail cim, érintett ingatlan adatai.
® Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont.

® Az adatkezelés idGtartama: az adatkezelési cél megvaldsuldsdig, legfeljebb az utolsé kapcsolatfelvételtSl szamitott targyév
december 31. napjiig. Onkéntes hozzajarulas esetén a hozzajarulas visszavonasaig,

® Az érintettek kére: a honlap szolgaltatasait igénybe vevék, Szolgaltatéval kapesolatba 1épék.

® Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a szolgaltats igénybevétele meghitsulhat.

Az adatokhoz Szolgiltato6 tigyvezetSie, a Szolgaltatd dolgozdi, illetve az adott szolgaltatas teljesitésében a Szolgaltatoval fennalld szerz6dés
alapjan kozremikods személyek férhetnek hozza.

Adatfeldolgozok: a Szolgaltatéval fennallé szerzédéses jogviszony (kiloéndsen: megbizott, vallalkozé, teljesitési segéd) alapjan, a
Szolgaltaté utasitdsai és el6irdsai szerint eljard, az adott szolgaltatas teljesitésében koézremikodd természetes vagy jogi személyek, akik a
fenti adatok tekintetében miveleteket végeznek, 6nallé eljarasra, dontéshozatalra azonban nem jogosultak. Szolgaltaté az Ugyfél adatai
tekintetében adatkezel6nek minésilé személyekrdl kérésre kifejezett tajékoztatast nydjt.

B/ A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag: A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlithaté médon kell végezni.

Célhoz kotottség: A személyes adatok gyijtése csak meghatirozott, egyértelmi és jogszerd célbdl torténhet, és azok nem kezelhetSk
ezekkel a célokkal Gssze nem egyeztetheté médon.

Adattakarékossag: A személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelének és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozédniuk.

Pontossag: A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik és minden észszer( intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t61r6ljék vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatésag: A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositisit csak a
személyes adatok kezelése céljainak elérés¢hez sziikséges ideig teszi lehetévé.

Integritas és bizalmas jelleg: A személyes adatok kezelését oly moédon kell végezni, hogy megfelel technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Szolgiltat6 az elszamoltathatdsag elve értelmében felelés a fenti elveknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara.

Szolgiltat6 a tevékenységét, szolgaltatasait részben a honlapon keresztiil, annak igénybevételével nydjtja. A személyes adatok feldolgozasa
informatikai eszkézokkel, az adatok tarolasa papiralapon és szamitdgépes eszkézon torténik. Szolgaltatd kizardlag olyan esetben végez
adatkezelést, amikor az az adatkezelés céljanak megvaldsulasiahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, és akkor is kizardlag a cél
megvalosulasahoz szitkséges mértékben és ideig. A személyes adatokat olyan médon tarolja, hogy az érintetteket csak a tarolas céljahoz
sziikséges ideig lehessen azonositani. Szolgaltaté nem gydjt killénleges adatokat.

Szolgéltat6 az érintett dltal megadott adatokat elsGsorban szolgaltatasnyujtas és kapcsolattartds céljabol kezeli. Szolgiltaté a személyes
adatokat adatkezelési céljuk megszinése, vagy az adatok tarolasinak térvényben meghatirozott hataridejének lejarta esetén, illetve az
érintett kérésére torli. Az adatok torlését kdvetSen biztonsagi masolatokon idSlegesen, legfeljebb 24 6raig még maradhatnak adatok.

Szolgéltat6 altalanos jelleggel tajékoztatja az érintetteket, hogy személyes adat kezelhetS, ha az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkétését megel6zéen az érintett kérésére t6rténd 1épések megtételéhez
sziikséges; vagy az adatkezelés az adatkezelSre vonatkozo jogi kételezettség teljesitéséhez szitkséges; vagy az adatkezelés az érintett vagy
egy masik természetes személy létfontossaga érdekeinek védelme miatt szitkséges; vagy az adatkezelés az adatkezelS vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy
alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, killéndsen, ha az érintett gyermek. Jogi kotelezettség
vagy szerz6dés teljesitéséhez, illetve jogos érdek érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés az érintett hozzajarulasatol fiiggetlen.

Szolgéltat6 altalanos jelleggel tajékoztatja tovabba az érintetteket, hogy személyes adat akkor kezelhetS, ha az érintett hozzajarulasat adta
személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl térténd kezeléséhez. Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.
A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerdségét. Ha az adatkezelés
hozzajaruldson alapul, az adatkezelének képesnck kell lennie annak igazoldsara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez
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hozzajarult. Szolgaltat6 a személyes adatokat az érintettektdl gydjti. Amennyiben az adatk6zl6 nem a sajat személyes adatait adja meg, az
adatk6z16 kotelessége az érintettek hozzajaruldsanak beszerzése.

C/ Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetGségei
1. Az érintettek jogai és érvényesitésiik

Az érintettek panaszaikkal, kifogasaikkal fordulhatnak kozvetlentl a Szolgaltatéhoz, aki minden téle elvarhatét megtesz az esetleges
jogsértések megsziintetése és orvoslasa érdekében.

Az érintetteket az adatkezeléssel kapcsolatban a kovetkez6 jogok illetik meg:

e Az érintett hozzaférési joga

e A helyesbitéshez val6 jog

e A torléshez val6 jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog™)
e Az adatkezelés korlatozasdhoz valé jog

e Az adathordozhatésighoz valé jog

e Tiltakozashoz val6 jog

E jogok tartalmét illetGen a hatilyos adatvédelmi jogszabalyok rendelkezései iranyaddak, mely jogszabalyok jelen szabélyzat E/ fejezetében
keriilnek megjellésre.

Az érintett kérelmezheti a Szolgaltatétol a rd vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasit, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésighoz valé jogarol.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitéstél, torléstdl vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel
a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Szolgaltaté minden tdle elvarhatét megtesz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozé minden
egyes tdjékoztatast tOmor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kézérthetéen megfogalmazva nydjtsa. Az
informécidkat frasban vagy mas médon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — adja meg. Az érintett kérésére szobeli tdjékoztatds
is adhato, feltéve, hogy mds médon igazoltak az érintett személyazonossagat.

Szolgiltaté indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belil tajékoztatja az
érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithat6. A hataridé meghosszabbitasardl a Szolgaltat6 a késedelem okainak megjel6lésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha Szolgaltaté nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésSbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon belill tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyudjthat be valamely
feligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Szolgaltatd a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy kiiléndsen
ismétl6dS jellege miatt tilzo, az adatkezelS, figyelemmel a kért informacié vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztratlv koltségekre észszerd Osszegt dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést.

Ha az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyajté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez szitkséges informaciok nyujtasat kérheti.

2. Bir6sagi és hatosagi jogérvényesités
Az érintett az Infotv. alapjan adatkezeléssel kapcsolatos jogait birdsag el6tt érvényesitheti.

Az érintett az Adatkezeld, illetve - az adatfeldolgozé tevékenységi korébe tartozé adatkezelési miveletekkel Gsszefiggésben - az
adatfeldolgoz6 ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld, illetve az dltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgoz6 a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozod, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kételez6 jogi aktusaban
meghatarozott el6irasok megsértésével kezeli. Azt, hogy az adatkezelés a meghatarozott elirasoknak megfelel, az adatkezeld, illetve az
adatfeldolgozo koteles bizonyitani. A pert az érintett - valasztdsa szerint - a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes térvényszék
elStt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hat6sdg az érintett pernyertessége
érdekében beavatkozhat.

Az érintett panaszaval fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag elérhetdségei:
e név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
o székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.



e honlap: http://naih.hu

e telefon: +36 (1) 391-1400

e fax: +36 (1) 391-1410

e e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

3. Kartéritéshez val6 jog és a felelGsség

Minden olyan személy, aki a rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az
adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezelésben érintett valamennyi adatkezelS felelGsséggel tartozik
minden olyan karért, amelyet a rendeletet sérté adatkezelés okozott.

Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felelGsséggel az adatkezelés dltal okozott karokért, ha nem tartotta be a rendeletben
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terhel kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel$ jogszer(l utasitasait figyelmen kiviil
hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgoz6 mentesiil a felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen médon
nem terheli felelGsség,

Ha t6bb adatkezel6 vagy tébb adatfeldolgoz6 vagy mind az adatkezel6 mind az adatfeldolgozo érintett ugyanabban az adatkezelésben, és
felelGsséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgozé az érintett tényleges
kartéritésének biztositisa érdekében egyetemleges felelGsséggel tartozik a teljes karért.

A kartéritéshez vald jog érvényesitését az illetékes birdsag el6tt kell meginditani.

D/ Az adatkezelés biztonsaga

Szolgiltaté a tdle elvarhaté médon gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, megteszi a szikséges technikai és szervezési
intézkedéseket, védi kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.
Szolgaltaté minden téle elvarhatét elkdvet a honlapon talalhaté funkcidk hiba- és zavarmentes mikodése, valamint a honlap vagy annak
elérését biztosito szerver virusmentessége érdekében.

Szolgaltaté az adatokat a szerverein, titkositva, jelszéval védve tarolja.

Az érintettek belépéskor titkositott adatcsatornan kommunikalnak a szerverrel. A szerverek a 3534 Miskole , Mexik6volgy u. 2. Corvus
Telecom Kft- nél talalhaté szervertermében foglalnak helyet. A szolgaltatas része tobbek kozott a tartalékolt aramellatas megszakitokkal
egyltt, légkondiciondlt kornyezet, elektromos tapellatas, sziinetmentes tapegység, hibaelharitasi szolgaltatas, csatlakozas az internethez,
mely szolgiltatas cllatisiban a (Danké Istvan E.V. székhely: 3600.0zd Bolyki Fout 51., Statisztikai szamijel:66171706479123105,
Adészam:66171706-2-25) mikodik kdzre.

Papiralapt adattarolas a Szolgaltaté székhelyén, kizardlag megfelelSen zarhat6 helyiségben, illetve fidkban, szekrényben torténik oly
moédon, hogy az illetéktelen személy altal ne legyen hozzaférhet6 vagy megismerhetd.

Adatvédelmi incidens:

Adatvédelmi incidens a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatisat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Az adatvédelmi incidenst az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésSbb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi
incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feliigyeleti hat6sagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészindsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza
a késedelem igazolasara szolgalé indokokat is.

Ha az adatvédelmi incidens valdszintsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Szolgéltat6 a rendelet 33. cikk (5) bekezdés értelmében nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsol6dé tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

E/ Zar6 rendelkezések
A jelen tdjékoztatéban nem nevesitett adatkezelésekrdl Szolgaltaté az adatkezelés megkezdését megel6zGen nyujt tajékoztatast.

A jelen tdjékoztato kilonésen az alabbi jogszabalyok figyelembevételével késziilt:
e 22011 évi CXIL térvény az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szol6 (Infotv.);
e a7 1997. évi CLV. t6rvény a fogyasztovédelemrdl (Fogytv.)
e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatéalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR).

Hatalyos: 2019. 10. 02. napjatél



